DOM LEKARSKI

MEDICOVER

wersja 1/2025

Regulamin

sprzedazy panelu genetycznych predyspozycji rozwoju choroby Alzheimera
w Dom Lekarski sp. z o. o.

§1.

1. Niniejszy regulamin okresla prawa i obowigzki kupujgcego panel genetycznych
predyspozycji rozwoju choroby Alzheimera, okresSlonego blizej w § 2-3, zwanego
dalej panelem genetycznym.

2. Sprzedawca badania jest Dom Lekarski sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie przy ul.
Bagienna 6, 70-772 Szczecin wpisana do rejestru przedsiebiorcow pod numerem
KRS 0001152823 zwany dalej DL sp. z o.0.

§ 2.

Przez zakup panelu genetycznego kupujacy nabywa od DL sp. z o.0. prawo do
skorzystania z ustugi medycznej polegajgcej na wykonaniu badania genetycznego w
predyspozycji rozwoju choroby Alzheimera w tym prawo do otrzymania raportu z tego
badania.

§ 3.

Badanie mozna naby¢ w placowkach Domu Lekarskiego sp. z 0.0. w Szczecinie lub
w sklepie internetowym (zakup online). Umowa jest zawarta z chwilg zaptaty catosci
ceny badania.

§ 4.

Materiatem do badania jest krew zylna.

§ 5.

1. [Zakup w placéowce Dom Lekarski sp. z o0.0.] Przed zakupem panelu
genetycznego w jednej z placéwek DL sp. z o0.0. kupujgcy musi wypetnic i
podpisa¢ formularz zlecenia badania laboratoryjnego oraz zgody na wykonanie
badania genetycznego, zwany dalej formularzem.

2. Formularz musi by¢ dodatkowo podpisany przez pracownika medycznego DL sp.
z 0.0. Wywiad rodzinny jest zbierany bezposrednio przed pobraniem prébki w
punkcie pobran, , a dane z wywiadu zostang naniesione na formularz;

3. Dodatkowo kupujacy, w celu wypetnienia formularza, moze odby¢ ptatng
konsultacje lekarska internistyczng w DL sp. z 0.0. w trakcie ktérej lekarz
naniesie dane z wywiadu na formularz, a nastepnie go podpisze; konsultacja
wymaga uprzedniego umowienia sie. Konsultacja nie jest ujeta w cenie badania.

4. Wypetniony formularz spetniajgcy wymogi ust. 1 i 2 musi zosta¢ wydany
pracownikowi recepcji. Bez zadoscuczynienia temu wymogowi zakup panelu
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genetycznego nie jest mozliwy. Pracownik DL wydrukuje formularz wypetniony
zgodnie z ust.2 w celu podpisania go przez kupujacego.

5. Wzoér formularza mozna pobraé na stronie:
https://domlekarski.pl/badania/genetyczne

6. Formularz spetniajgcy wymogi z ust. T musi zosta¢ wydany pracownikowi DL sp.
z 0.0. w momencie dokonywania zakupu badania. Bez zados¢uczynienia temu
wymogowi zakup badania nie jest mozliwy.

7. Przed zakupem panelu genetycznego kupujgcy otrzyma tekst niniejszego
regulaminu za pokwitowaniem.

8. Przy =zawarciu umowy zakupu kupujgcy podpisze dwa egzemplarze
potwierdzenia zakupu.

9. Pobranie materiatu do badania musi nastgpi¢ bezposrednio po zakupie panelu
genetycznego, jednak najpdzniej tego samego dnia w godzinach pracy punktu
pobran. Niepobranie w zastrzezonym terminie wywotuje skutek rozwigzania
umowy zakupu panelu genetycznego; kupujgcemu przystuguje wowczas prawo
do zwrotu zaptaconej ceny.

§ 6.

1. [Zakup online] Zakup online jest réwnoznaczny z akceptacjg zatgczonego
regulaminu.

2. Czynnosci, o ktérych mowa w § 5 ust. 1-4, kupujagcy moze wykona¢ w terminie
czternastu dni od zawarcia umowy.

3. Pracownik DL sp. z 0.0. w ciggu 48 h skontaktuje sie z pacjentem w celu umowienia
terminu wywiadu oraz pobrania w wybranym przez pacjenta Centrum Medycznym.

4. Formularz spetniajgcy wymogi z § 5 ust. 1 musi zosta¢ wydany pracownikowi DL sp.
zo.0.

Bez zadoscéuczynienia temu wymogowi pobranie materiatu do badania nie jest mozliwe.

5. Pobranie materiatu do badan musi nastgpi¢ w terminie 14 (czternastu) dni od
zawarcia umowy.

6. Po bezskutecznym uptywie terminu z ust. 2 lub 5 umowa zakupu badania rozwigzuje
sie; kupujgcemu przystuguje zwrot zaptaconej ceny.

§7.

Pobranie materiatu moze nastgpi¢ w dowolnej placéwce DL sp. z 0.0. ,w ktdrej dziata
punkt pobran. Nie ma potrzeby indywidualnego umawiania sie, jednak moze wigzaé
sie to z czasem oczekiwania. Dlatego proponujemy dokona¢ wczesniejszej rejestracji
bezposrednio w Centrum Medycznym lub przez Call Center pod nr tel. 91 469 22 82

§ 8.

1. Kupujgcy nie musi by¢ na czczo podczas pobierania materiatu do badania.
Szczegotowe informacje na temat przygotowania sie do pobrania mozna otrzymac
w recepcjach CM DL sp. z 0.0. lub dzwonigc na nr telefonu 91 469 22 82. Przed
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pobraniem kupujgcy obowigzany jest okaza¢ dokument potwierdzajgcy tozsamos¢
pracownikowi recepcji oraz w punkcie pobran.

2. Kupujacy obowigzany jest przestrzega¢ postanowien regulaminu organizacyjnego
DL sp. z 0.0. oraz stosowac sie do obowigzujgcych tam wskazowek porzgdkowych.

3. W przypadku niemoznosci wykonania lub zinterpretowania wynikow badania,
spowodowanego niewtasciwym przygotowaniem sie kupujgcego do pobrania,
badanie bedzie mogto by¢ powtdérzone za dodatkowg ptatnoscia wedtug
kazdoczesnego cennika DL sp. z 0.0. Kupujgcemu nie przystuguje zwrot uiszczonej
ceny.

§ 9.

W przypadku cofniecia ktorejkolwiek ze zgdd czy upowaznien zawartych w formularzu,
czynigcego niemozliwym prawidtowe wykonanie ustugi, kupujgcemu nie przystuguja
jakiekolwiek roszczenia pieniezne wobec DL sp. z 0.0. w szczegdlnosci roszczenie
odszkodowawcze.

§ 10.

Sprawozdanie z badania genetycznego zostanie doreczone kupujgcemu poczta
elektroniczng na wskazany w formularzu adres w terminie maksymalnie 30
(trzydziestu) dni roboczych od dnia pobrania materiatu. Dokument zostanie
zabezpieczony hastem.

§12

W przypadku gdy wynik badania wskazuje na obecnosé¢ co najmniej jednej mutacji
patogennej, potencjalnie patogennej lub o niejasnym znaczeniu (VUS) w zakresie
badanych gendw, kupujgcemu przystuguje prawo do zakupu jednorazowej konsultacji
online u lekarza genetyka w placéwce wspoétpracujgcej wykonujgcej panel genetyczny
Centrum Medyczne Damiana Holding sp. z.0.0. Prawo to wygasa w terminie 3 miesiecy
od wystania przez Damiana sprawozdania z badania zgodnie z § 11. Konsultacje online
muszg odby¢ sie przed uptywem tego terminu. Skorzystanie z konsultacji wymaga
uprzedniej rejestracji telefonicznej 22 566 22 22.

§ 13.

Reklamacje nalezy kierowa¢ na adres: kontakt@domlekarski.pl lub pisemnie na adres
Dom Lekarski sp. z o.0. ul. Bagienna 6, 70-772 Szczecin Reklamacja podlega
rozpoznaniu w terminie 30 dni od jej otrzymania. Termin ten nie biegnie, jesli skarzacy
nie wykazat umocowania do dziatania w imieniu kupujgcego lub nie przedstawit
informacji umozliwiajgcych rozpoznanie reklamacji. W takim wypadku zostanie
wezwany do uzupetnienia reklamacji. Termin ten rozpocznie bieg z chwilg
uzupetnienia reklamacji przez sktadajgcego reklamacje.
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§12.

Nieodtgcznym zatgcznikiem do regulaminu jest: Klauzula przetwarzania danych DL sp.
z 0.0. Damian sp. z 0.0. , pacjent wykonujgcy badanie w punktach pobran Dom
Lekarski powinien podpisac¢ klauzule w dwéch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
stron.

Kupujacy niniejszym potwierdza, ze przed wykupieniem otrzymat egzemplarz
niniejszego regulaminu.

Data i podpis kupujgcego Podpis pracownika recepcji
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POTWIERDZENIE ZAKUPU PANELU GENETYCZNYCH
PREDYSPOZYCJI ROZWOJU CHOROBY ALZHEIMERA
Sprzedawca: Dom Lekarski sp. z 0.0. ul. Bagienna 6; 70-772 Szczecin
Kupujacy:|Imie i nazwisko:
PESEL* albo data urodzenia: Numer MRN:

Adres zamieszkania:

*W przypadku obcokrajowca nieposiadajgcego PESEL nalezy wpisa¢ numer paszportu.

Kupujgcy niniejszym potwierdza, ze przed wykupieniem panelu otrzymat egzemplarz
Regulaminu sprzedazy panelu genetycznych predyspozycji rozwoju choroby
Alzheimera w Domu Lekarskim sp. z 0.0. , wersja 1/2025.

Data i podpis kupujgcego Podpis pracownika recepcji
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